Regulamin Swiadczenia Ustug Platformy E-learningowej dla Szkolen Zeglarskich

Oplywani

Regulamin obowigzuje od dnia 30.07.2024 r.

§1
Postanowienia Ogolne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z platformy
e-learningowej dla szkolen zeglarskich (dalej zwanej “Platformg”), swiadczonej przez
Y.ukasz Kuc, z siedzibg w Chorzowie przy ulicy Mtodziezowej 15/29, NIP: 6272784131 (
zwanego w tresci Regulaminu “Ustugodawcg”).

2. Platforma shuzy do realizacji odptatnych kursow i szkolen z zakresu zeglarstwa dla
uzytkownikow Platformy.

3. Uzytkownikiem Platformy moga by¢ podmioty, ktore zostaly prawidlowo zarejestrowane
W systemie.

4. Regulamin obowigzuje kazdego uzytkownika Platformy. Uzytkownik logujac si¢ na
Platformie, korzystajac z tresci Platformy, dokonujac ptatnosci na rzecz Platformy
potwierdza przyjecie zasad wynikajacych z niniejszego Regulaminu. Uzytkownik moze
zapozna¢ si¢ z treScig Regulaminu, ktora jest zamieszczona na stronie internetowej pod
adresem www.teoriazeglowania.pl w zaktadce ,,regulamin”.

§2
Definicje

1. Platforma - Platforma e-learningowa dla szkolen zeglarskich Oplywani

2. Uzytkownik - oznacza osobg¢ fizyczng, osob¢ prawng lub jednostke organizacyjng nie
bedaca osoba prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzacag we
wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowg, ktéra korzysta z ustug
oferowanych przez Platforme.

3. Regulamin - oznacza niniejszy regulamin Swiadczenia Ustug Platformy E-learningowej

dla Szkolen Zeglarskich Oplywani



4. Haslo - oznacza cigg znakow literowych lub cyfrowych-wybranych przez Uzytkownika
podczas Zaktadania konta na Platformie, uzywany w celu zabezpieczenia dostepu do
Konta Uzytkownika

5. Konto Uzytkownika - oznacza indywidualny dla kazdego uzytkownika panel,
utworzony na jego rzecz przez Ustugodawce, po zatozeniu konta przez uzytkownika.

6. Login - oznacza indywidualne oznaczenie Uzytkownika, przez niego ustalone,
sktadajace si¢ z ciggu znakow literowych lub cyfrowych, wymagane wraz z Hastem do
zalogowania si¢ na Konto Uzytkownika na Platformie.

7. Strona internetowa - oznacza stron¢ internetowg na ktorej Ustugodawca prowadzi
Platformg dziatajacg w domenie teoriazeglowania.pl

8. Ustlugodawca - oznacza operatora Platformy Oplywani, ktorym jest Lukasz Kuc
z siedzibg: w Chorzowie przy ulicy Mtodziezowej 15/29, NIP 6272784131, e-mail:
lukasz.kuc@oplywani.pl

9. Konsument-za konsumenta uwaza si¢ osobe fizycznag dokonujaca z przedsigbiorcy
czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowa.

10. Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka niebedgca osoba,
posiadajgca zdolno$¢ prawng, wykonujaca dziatalnos¢ gospodarcza. Przedsigbiorcami sg
takze wspodlnicy spdtki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich dzialalno$ci
gospodarczej.

§3
Zakres Uslug

1. Ustugodawca zapewnia odptatny dostep do zasobow edukacyjnych, w tym materiatow
szkoleniowych, testoéw, quizéw oraz innych narzedzi wspomagajacych proces nauki.

2. Kursy sg dostosowane do réznych pozioméw zaawansowania oraz specyfiki branzy
zeglarskie;j.

3. Uslugodawca zastrzega sobie prawo do aktualizacji 1 modyfikacji dostepnych zasobow w
celu zapewnienia ich aktualnos$ci 1 wysokiej jakos$ci.

4. Uslugi oferowane za pomocg Platformy sg zasadniczo kierowane do Przedsigbiorcow. W
przypadku zainteresowania ustugami Platformy ze strony Konsumentow, zawarcie

umowy wymaga uprzedniej i osobnej zgody ze strony Uslugodawcy.



§4
Rejestracja i Uwierzytelnianie

1. Rejestracja na Platformie wymaga podania wymaganych przez platforme¢ danych
uzytkownika oraz jego danych kontaktowych.

2. Kazdy uzytkownik otrzymuje indywidualne dane logowania, ktore sg poufne i nie mogag
by¢ udostgpniane osobom trzecim.

3. Uwierzytelnianie uzytkownika odbywa si¢ za pomocg unikalnych identyfikatorow 1 haset
przypisanych do danego uzytkownika.

4. W celu zatozenia Konta Uzytkownika na Platformie, konieczne jest posiadanie aktywnego
konta poczty elektronicznej (e-mail) oraz podanie nast¢pujacych danych: imig, nazwisko,
adres e-mail.

5. Uzytkownik zobowigzany jest do podania swoich prawdziwych danych wymaganych do
zatozenia konta uzytkownika, pod rygorem odpowiedzialno$ci cywilnej za ewentualng
szkode 1 odpowiedzialnosci karnej, w przypadku gdy czyn niedozwolony spelnia
przestanki przestepstwa lub wykroczenia.

§5
Zalozenie konta

1. Aby zalozy¢ konto Uzytkownika wymagane jest podanie danych Uzytkownika
wskazanych w § 4 ust. 4 niniejszego regulaminu.

2. Kazdy uzytkownik otrzymuje indywidualne dane logowania, ktére sg poufne i nie moga
by¢ udostepniane osobom trzecim.

3. Informacje podawane przy zaktadaniu konta uzytkownika powinny dotyczy¢ wytacznie
Uzytkownika i1 by¢ zgodne z prawda. Uzytkownik jest osobg odpowiedzialng za
prawdziwo$¢ podanych informacji.

4. Uzytkownik podajac dane wymagane do zalozenia konta uzytkownika, wyraza wole
zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng.

5. Uzytkownik zobowigzany jest dotozy¢ wszelkich staran w celu zachowania poufnosci
hasta. W przypadku powzigcia podejrzenia, iz hasto dostalo w posiadanie osoby
nieuprawnionej, Uzytkownik ma obowigzek zawiadomi¢ o tym fakcie Ustugodawce, z

wykorzystaniem adresu mailowego Ustugodawcy.



6. Ustugodawca zabezpiecza tresci dostepne na Platformie przed ich nieuprawnionym
uzytkowaniem, powielaniem oraz rozpowszechnianiem, a uzytkownicy zobowigzuja si¢
do powstrzymania od wszelkich dzialan majacych na celu usuniecie lub obejscie
zastosowanych zabezpieczen.

7. Uzytkownik, ktory tworzy nowe konta uzytkownikéw dla swoich klientow w ramach
zakupionych dostepow do ustug oswiadcza, ze jest administratorem przekazywanych
danych osobowych i ma prawo przekazywania tych danych podmiotom trzecim.

§6
Obowigzki Uzytkownika

1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Platformy zgodnie z jej przeznaczeniem
oraz niniejszym regulaminem.

2. Zakazane jest udostepnianie swoich danych logowania osobom trzecim oraz
podejmowanie dziatan mogacych narusza¢ bezpieczenstwo Platformy oraz prawa
Ustugodawcy.

3. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania podejmowane przez
jakiekolwiek osoby przy uzyciu swojego konta.

§7
Oplaty i Warunki Platnosci

1. Korzystanie z Platformy jest odptatne, zgodnie z indywidualnymi warunkami umowy
zawartej pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem.

2. Warunki ptatnosci okreslaja wysokos$¢ optat, terminy 1 formy platnosci oraz sposob
rozliczen.

3. Ptatnosci mogg by¢ realizowane poprzez nastgpujace formy:

a) przelew tradycyjny

b) przelew on-line

c) BLIK

d) podanie numeru karty kredytowej

4. Kazdorazowo nabycie uprawnien dostepowych nastepuje nie wczesnie] niz po
zaksiggowaniu srodkéw w wymaganej kwocie na koncie bankowym Ustugodawcy.

5. Nabyta ustuge uznaje si¢ za zrealizowang w chwili, gdy Uzytkownik uzyskat do niej
dostep, tj. nastgpita aktywacja dostgpu do zakupionej ustugi.



6. Odstgpienie od umowy, ktérej przedmiotem sg ptatne ustugi, jest mozliwe wyltacznie przez

klienta posiadajacego status konsumenta.

7. Konsument moze odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od

zrealizowania ustugi, skladajac skuteczne o$wiadczenie od odstgpieniu w formie

informacji mailowej na adres pocztowy Ustugodawcy.

8. Ustugodawca dokonuje zwrotu naleznosci za ustuge w terminie 14 dni roboczych od

otrzymania skutecznego odstgpienia i dezaktywowania dostgpu do ustugi.

9. Uslugodawca moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w szczeg6lnosci w

10.

przypadku:

a) wykorzystywania Platformy przez Uzytkownika niezgodnie z przeznaczeniem

b) naruszenia przez Uzytkownika istotnych postanowien niniejszego Regulaminu lub
powszechnie obowigzujacych przepisoOw prawa

¢) naruszenia przez Uzytkownika praw autorskich Uslugodawcy

d) udostepnienia loginu lub hasta osobom trzecim

Z tytutu sprzedanej ustugi dostgpowej, Ustugodawca wystawia uzytkownikowi stosowny

dokument ksiggowy, potwierdzajacy wykonanej ustugi elektronicznej. Dokument jest

wystawiany zgodnie z aktualnymi wymogami ustawowymi 1 przesylany droga mailowag

na adres Uzytkownika.

§8
Reklamacje

1. Uzytkownik ma prawo do zgloszenia reklamacji do Ustugodawcy w zwiazku z
korzystaniem z ustug $wiadczonych za posrednictwem Platformy.

2. Reklamacja powinna by¢ ztozona w formie wiadomos$ci mailowej i przestanej na adres
elektroniczny Uslugodawcy, tj. lukasz.kuc@oplywani.pl

3. Zgloszenie reklamacyjne Uzytkownika powinno zawiera¢ Login oraz opis zglaszanego
problemu, bedacego podstawg reklamacji.

4. Reklamacje nalezy sktada¢ niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz 3 dni robocze od
zaistnienia zglaszanej sytuacji.

5. Uslugodawca rozpatruje reklamacje niezwtocznie, lecz nie podzniej niz w terminie 14
dni od otrzymania zgtoszenia. Rozpatrzenie reklamacji nastepuje w formie odpowiedzi

na adres poczty elektronicznej Uzytkownika, z ktorego zostata ztozona reklamacja.



§9
Odpowiedzialnos¢

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za przerwy w dostgpie do Platformy ani tez
za szkody z tego wynikajagce. W szczegdlnosci Ustugodawca nie odpowiada za
utrudnienia w dostgpie do Platformy spowodowane brakiem dostepnosci do sieci
internetowej, nieckompatybilnoscig oprogramowania lub niekompatybilnos$cig sprzetowa
oraz za brak dostepnosci do Platformy spowodowany przyczynami lezagcymi po stronie
operatorow telekomunikacyjnych, operatoréw poczty elektronicznej, dostawcow taczy
telekomunikacyjnych 1 gestoréw sieci elektroenergetyczne;.

2. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikle z nieprawidlowego
uzytkowania Platformy przez Uzytkownika ani tez za niemozno$¢ lub utrudnienia w
korzystaniu z Platformy z przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika, w szczegdlnosci
za utrate przez Uzytkownika ustalonego hasta lub tez wejscie w posiadanie hasta przez
osoby trzecie-chyba, ze utrata hasta lub tez wejScie w jego posiadanie przez osoby trzecie
nastgpity z przyczyn, za ktore odpowiada Ustlugodawca.

3. Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ jak za wlasne dziatania 1 zaniechania, w zakresie
osob z ktorych pomocg wykonuje ustugi swiadczone droga elektroniczng, jak rowniez
0soOb, ktorym wykonanie tych ustug powierza.

4. Uslugodawca jest odpowiedzialny za swoje dziatania i zaniechania wytacznie w oparciu o
postanowienia niniejszego regulaminu oraz w oparciu o powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

§ 10
PRAWA AUTORSKIE
1. Wszelkie prawa do Platformy Oplywani, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa
wlasnosci intelektualne; do jej nazwy, domeny internetowej, strony internetowej,
wzorcow, formularzy, tekstow, animacji, grafik, wszelkich materiatow znajdujacych
si¢ na stronie internetowej, koncepcji opracowan, ukladu materiatow dydaktycznych
na stronie internetowej, w catosci lub we fragmentach nalezag do Ustugodawcy, a
korzystanie z nich moze odbywaé si¢ wylacznie w sposob okreslony 1 zgodny z
Regulaminem. Ich tre$¢ nie moze by¢ powielana lub rozpowszechniana w

jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposéb (elektroniczny lub fizyczny) wraz z



kopiowaniem, drukowaniem, fotokopiowaniem, nagrywaniem na no$niki bez
wyraznej, uprzedniej i pisemnej zgody Ustugodawcy.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do umieszczania na Platformie tresci
reklamowych w formach stosowanych w sieci internetowe;j.

3. Kazdy uzytkownik Platformy odpowiedzialny jest za dziatania i1 zaniechania osob
dziatajacych w jego imieniu lub w sposdb nieuprawniony korzystajacych z Platformy
jako Uzytkownik, jak za wlasne dziatania i zaniechania. Uzytkownik ma obowigzek
zobowigzania osob dziatajacych w jego imieniu lub obstugujacych konto uzytkownika,
do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

4. Materiaty dydaktyczne, ktore otrzymuja uzytkownicy i ich klienci, stuza jedynie do
szkolen. Nie mozna ich rozpowszechnia¢ ani tez udostepnia¢ innym osobom.

5. Na kazdy ewentualny przypadek udostepnienia materiatow tresci pozyskanych na
Platformie, wymagana jest indywidualna uprzednia, pisemna zgoda udzielona przez
uprawnionego przedstawiciela Platformy Oplywani.

6. Rozpowszechnianie lub tez udostepnienia materialow szkoleniowych lub innych tresci
pozyskanych z Platformy bez zgody uprawnionego przedstawiciela Oplywani, jest
podstawa do roszczen finansowych wobec osoby lub tez podmiotu odpowiedzialnego
za naruszenie praw autorskich do materiatow publikowanych na Platformie.

7. Uzytkownik wykorzystujacy tresci zawarte na Platformie w celach innych niz
wskazane w Regulaminie ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, w tym podlega
wszelkim sankcjom prawnym przewidzianym w przypadkach naruszenia praw
autorskich 1 praw do znakéw towarowych.

8. Platformie Oplywani przystuguje uprawnienie wystgpienia na droge sadowg z
zgdaniem naprawienia szkody majatkowej wobec osoby lub podmiotu naruszajgcego
prawa autorskie, w tym takze z tytulu potencjalnych korzysci utraconych na skutek
naruszenia.

§11
Postanowienia Koncowe
1. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania na stronie internetowe]

Platformy.



2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien regulaminu. Zmiany
wchodza w zycie po jego publikacji na stronie internetowej Platformy.

3. Jezeli jakiekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okazg si¢ niewazne lub zostang
uznane za niewazne przez Sad, pozostate warunki zachowuja wazno$¢.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego.

5. W przypadku powstania sporu w zakresie korzystania z Platformy, strony beda dazyty do
rozwigzania sprawy w sposob polubowny. W przypadku niemoznos$ci rozwigzania sporu
w drodze negocjacji, spory wynikle z korzystania z Platformy bedg rozstrzygane przez

sad powszechny wtasciwy dla siedziby Uslugodawcy.



